В  2013  году  в Администрацию Побединского сельского поселения  поступило  1224 обращений, из них  179 письменных обращений, 1045 устных обращений граждан. 
 Лично на прием к Главе поселения  обратилось   4 человека по земельным вопросам   и  выделению деловой древесины.                       
	Наиболее актуальными в 2013 году остаются вопросы предоставления земельных участков под индивидуальное жилищное строительство, предоставление жилых помещений по договорам социального найма и выдача архивных документов. 
По вопросам предоставления земельных участков под ИЖС поступило  15 обращений, 13 заявителей поставлены на очередь,  одному заявителю отказано в постановке на очередь, один заявитель по личному заявлению отказался от  постановки  на очередь.  
По вопросам предоставления жилых  помещений по договорам социального найма поступило 12 обращений, 7 заявителей поставлены на очередь, 5-ти заявителям было отказано в постановке на очередь. 
Одному ребенку,  находящемуся под опекой,  было приобретено жилье. 
Поступило 73 обращения  о выдаче документов из архива. 

Информация
работы с заявлениями и обращениями  граждан за 2013 год

	
№№ пп

	
Наименование вопросов
	
Кол-во обращений


	1
	Всего обращений

      В том числе:
	1224

	

	Устные обращения:
	1045

	
	Письменные обращения
	179

	
	
По видам обращений:

	

	
	Выдача справок из похозяйственных  книг
	996

	
	Присвоение адресов объектам недвижимости
	58

	
	Выдача документов из архива
	73

	
	Передача  жилья в собственность граждан
	1

	
	Предоставление  земельных участков
	15

	
	Выделение делового леса
	16

	
	Изменение вида разрешенного   использования земельного участка 
	6

	
	Вопросы благоустройства
	3

	
	Предоставление жилых помещений 
	12

	
	Вопросы ЖКХ (ремонт дорог, жилых помещений, уличное освещение, вопросы водоснабжения)
	18

	
	Утверждение градостроительных планов
	23

	
	Об уплате земельных налогов
	3



Все заявления и обращения граждан рассмотрены в срок,  в полном объеме,  приняты соответствующие нормативные правовые акты.


